
Privacy Statement Nationale Stichting Grote Clubactie 

 

Hieronder vindt u het Privacy Statement van de stichting Nationale Stichting Grote Clubactie, gevestigd 

aan de Apennijnenweg 16, 5022DV te Tilburg en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder 

nummer 41095198. 

Via dit Privacy Statement informeert de Nationale Stichting Grote Clubactie u over de wijze waarop zij 

omgaat met uw persoonsgegevens. 

Verwerking van persoonsgegevens door de Nationale Stichting Grote Clubactie  

Voor de Nationale Stichting Grote Clubactie is de bescherming van persoonsgegevens zeer belangrijk. 

De Nationale Stichting Grote Clubactie respecteert uw privacy en draagt er zorg voor dat uw 

persoonlijke gegevens altijd vertrouwelijk en in overeenstemming met de toepasselijke 

privacywetgeving worden behandeld. De Nationale Stichting Grote Clubactie treedt voor deze 

gegevens op als de verwerkingsverantwoordelijke. 

De Nationale Stichting Grote Clubactie kan, afhankelijk van het doel en het gebruik, de volgende 

gegevens verwerken: 

• Naam en geslacht; 

• Adres en woonplaats; 

• Emailadres; 

• Telefoonnummer; 

• IBAN; 

• Geboortedatum / leeftijd. 

Verwerkingsdoeleinden 

De Nationale Stichting Grote Clubactie organiseert loterijen waarbij het voor de feitelijke deelname 

aan de loterij noodzakelijk is gegevens van lotenkopers te verzamelen en vast te leggen. De kern en de 

kracht van de loterijen van de Grote Clubactie is de lotenverkoop door, en directe afdracht aan, lokale 

verenigingen, clubs en andere organisaties (verder Goede Doelen Organisaties (GDO’s) genoemd). 

Om die lotenverkoop mogelijk te maken en de GDO’s daarin te faciliteren, maakt de Nationale Stichting 

Grote Clubactie gebruik van de door de GDO aangeleverde persoonsgegevens van contactpersonen, 

lotenverkopers en lotenkopers. Deze gegevens worden door de Nationale Stichting Grote Clubactie 

gebruikt om de trekkingen van de loterijen mogelijk te maken en prijzen uit te keren aan lotenkopers 

en lotenverkopers. De Nationale Stichting Grote Clubactie verwerkt verder persoonsgegevens van de 

lotenverkopers zodat voor de lotenverkopers persoonlijke verkooppagina’s gemaakt kunnen worden.  

Daarnaast maakt de Nationale Stichting Grote Clubactie gebruik van persoonsgegevens om GDO’s te 

interesseren voor deelname aan een (van de) andere loterij(en) van de Nationale Stichting Grote 

Clubactie. Voor zover deze personen al niet geregistreerd zijn vanwege de hiervoor genoemde 

doeleinden, worden persoonsgegevens verzameld, verwerkt en bewaard van personen die hebben 

aangegeven informatie van en over de loterijen van de Nationale Stichting Grote Clubactie te willen 

ontvangen. 

Concreet betekent dit dat persoonsgegevens van contactpersonen, lotenkopers en lotenverkopers 

kunnen worden verwerkt voor de volgende doeleinden: 



1. het uitvoeren van de met u gesloten overeenkomst(en) en het uitreiken van eventueel 

gewonnen prijzen; 

2. het door u kunnen deelnemen aan de lotenverkoop en het uitvoeren van het verkoopproces;  

3. het berekenen, vastleggen en innen van verschuldigde bedragen, waaronder begrepen het in 

handen van derden stellen van vorderingen; ** 

4. het voeren van de administratie, alsmede andere activiteiten van intern beheer; 

5. het in contact kunnen treden met u en reageren op door u gestelde vragen;  

6. het informeren van u over nieuwe producten en/of diensten en aanbiedingen van de Nationale 

Stichting Grote Clubactie; * 

7. het verbeteren van de website en dienstverlening van de Nationale Stichting Grote Clubactie;  

8. het tonen van relevante en gerichte advertenties op de online kanalen en op websites van 

derden; ** 

9. het kunnen versturen van direct marketing, waaronder het verzenden van digitale 

nieuwsbrieven en andersoortige berichten die u per e-mail worden verzonden; 

10. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole; 

11. het voldoen aan verzoeken door overheidsinstanties; 

12. het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals de administratie- en bewaarplicht. 

*Niet van toepassing op Lotenkopers en Lotenverkopers / ** Niet van toepassing op Lotenverkopers 

Rechtsgronden 

GDO’s moeten, conform de Deelnamevoorwaarden Goede Doelen Organisatie, ten behoeve van hun 

deelname aan de loterij(en) persoonsgegevens van contactpersonen en lotenverkopers gebruiken. De 

GDO registreert deze gegevens in de systemen van de Nationale Stichting Grote Clubactie. De GDO is 

verantwoordelijk voor een juiste registratie en dient toestemming van betrokkenen voor het gebruik 

ten behoeve van de loterij te hebben geregeld. Voor personen die lid en/of medewerker zijn van de 

desbetreffende GDO kan dat via algemene of lidmaatschapsvoorwaarden. Van betrokkenen die geen 

lid en/of medewerker zijn en waarvan de persoonsgegevens wel noodzakelijk zijn voor deelname als 

GDO, dient de GDO de toestemming eveneens te regelen. De GDO hoeft niet de toestemming van 

lotenkopers te regelen; zij geven toestemming tot het gebruik van hun persoonsgegevens doordat zij 

bij aankoop van een lot zich akkoord verklaren met het Deelnemersreglement SNL. Daarin staat dat de 

loterij persoonsgegevens van loterijdeelnemers (lees: lotenkopers) mag verwerken en bewaren. 

Dit betekent dat de rechtsgrond voor de hiervoor benoemde verwerkingsdoeleinden is gelegen in: 

• de door uw gegeven toestemming; 

• het uitvoeren van de met uw gesloten overeenkomst; 

• het voldoen aan wettelijke verplichtingen; en 

• de behartiging van gerechtvaardigde belangen van de Nationale Stichting Grote Clubactie of 

van een derde.  

Voor zover de Nationale Stichting Grote Clubactie zich beroept op de grondslag van het 

gerechtvaardigd belang, is dit belang gelegen in controle, onderzoek en analyse van de website, het 

diagnosticeren en verhelpen van technische problemen, het doen van statistisch en analytisch 

onderzoek, marketingdoeleinden en het voeren van gedegen administratie. U kunt zich tegen deze 

verwerkingen verzetten op grond van het recht van bezwaar. Meer informatie over dat recht vindt u 

verderop in deze verklaring.  

Wanneer de Nationale Stichting Grote Clubactie uw gegevens verwerkt op basis van uw toestemming, 

heeft u te allen tijde het recht een eenmaal gegeven toestemming in te trekken. De Nationale Stichting 



Grote Clubactie zal de verwerking dan ogenblikkelijk staken. Het intrekken van de toestemming heeft 

geen terugwerkende kracht. Alle verwerkingen die al hebben plaatsgevonden blijven dus rechtmatig. 

Bewaartermijn 

De Nationale Stichting Grote Clubactie bewaart uw gegevens niet langer dan noodzakelijk. Wij streven 

ernaar uw gegevens als lotenverkoper of contactpersoon binnen een vereniging binnen 12 maanden 

te anonimiseren of verwijderen, wanneer wij deze gegevens niet meer nodig hebben. Wij zullen de 

geanonimiseerde gegevens enkel bewaren voor statistische doeleinden of om onze dienstverlening te 

verbeteren. Omdat prijzen kunnen worden opgeëist tot 12 maanden nadat de trekking heeft 

plaatsgevonden, bewaart de Nationale Stichting Grote Clubactie uw contactgegevens als lotenkoper 

tot 12 maanden na de trekking waarvoor de gegevens zijn verkregen. Enkel uw naam als lotenkoper 

en de gegevens omtrent de financiële transactie worden bewaard gedurende 7 jaar, omdat op de 

Nationale Stichting Grote Clubactie een wettelijke administratieplicht rust.  

Doorgifte aan derden 

Voor een optimale dienstverlening kan de Nationale Stichting Grote Clubactie uw persoonsgegevens 

delen met haar partners. Denk hierbij aan partners die haar website en e-mailsysteem onderhouden. 

Deze partners verwerken de persoonsgegevens slechts op instructie en ten behoeve van de Nationale 

Stichting Grote Clubactie. 

In de volgende gevallen deelt de Nationale Stichting Grote Clubactie uw persoonsgegevens met derde 

partijen die de gegevens voor eigen doeleinden (verder) verwerken:  

• Indien u voorafgaande toestemming heeft gegeven voor de betreffende verstrekking;  

• Bij het (laten) behandelen van (juridische) geschillen en procedures;  

• Bij het (laten) uitvoeren van een fraudeonderzoek; 

• Voor de noodzakelijke bescherming van rechten of vrijheden van u, de Nationale Stichting 

Grote Clubactie of derden;  

• Bij een fusie, acquisitie of verkoop van alle of een deel van de activa van de Nationale Stichting 

Grote Clubactie. 

De betreffende partijen verwerken de gegevens verder overeenkomstig hun eigen privacy statement.  

Verder zal de Nationale Stichting Grote Clubactie uw persoonsgegevens in principe niet verstrekken 

aan derden, tenzij dit wettelijk verplicht en toegestaan is. Een voorbeeld hiervan is dat de politie in het 

kader van een onderzoek uw persoonsgegevens bij de Nationale Stichting Grote Clubactie opvraagt. 

De Nationale Stichting Grote Clubactie onderzoekt altijd in hoeverre zij daadwerkelijk medewerking 

dient te verlenen aan een dergelijk verzoek, en zal erop toezien dat deze verstrekking tot het strikt 

noodzakelijke beperkt zal zijn.  

Internationale gegevensdoorgifte 

Uw gegevens worden in beginsel binnen de grenzen van de Europese Economische Ruimte (EER) 

verwerkt. Voor zover een doorgifte van persoonsgegevens naar andere landen buiten de EER (derde 

landen) plaatsvindt, neemt de Nationale Stichting Grote Clubactie maatregelen ter waarborging van 

een passend beschermingsniveau. De Nationale Stichting Grote Clubactie baseert de doorgifte naar 

derde landen, waar mogelijk, op een adequaatheidsbesluit dat is vastgesteld door de Europese 

Commissie. Indien de Europese Commissie voor een derde land geen adequaatheidsbesluit heeft 

vastgesteld, neemt de Nationale Stichting Grote Clubactie passende waarborgen door de doorgifte te 



baseren op en te voldoen aan door de Europese Commissie vastgestelde 

standaardcontractbepalingen. 

Geautomatiseerde besluitvorming en profilering 

De Nationale Stichting Grote Clubactie maakt geen gebruik van volledig geautomatiseerde 

besluitvorming en/of profilering. 

Cookies 

Op de website kan gebruik gemaakt worden van cookies. Als u de website van de Nationale Stichting 

Grote Clubactie bezoekt wordt uw IP-adres automatisch opgeslagen in de logbestanden van de 

webserver. In dat kader kan de Nationale Stichting Grote Clubactie ook gegevens delen met derden. 

Zie voor meer informatie over cookies, derden en hun privacy statement het Cookiebeleid. 

Opt-out via YourOnlineChoices 

Wilt u liever niet dat uw gegevens worden gebruikt voor advertentiedoeleinden, en dat er geen cookies 

worden geplaatst? Dit kunt u dan bij de Nationale Stichting Grote Clubactie aangeven. Zie hiervoor ook 

het Cookiebeleid van de Nationale Stichting Grote Clubactie. U kunt voor deze opt-out ook gebruik 

maken van de dienstverlening van YourOnlineChoices. Op de website van deze vereniging zonder 

winstoogmerk kunt u alle cookies die worden gebruikt voor interest based advertising uitzetten. 

Beveiliging van uw persoonsgegevens 

De Nationale Stichting Grote Clubactie neemt passende technische en organisatorische maatregelen 

om uw persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of onrechtmatige verwerking. In dat kader treft 

de Nationale Stichting Grote Clubactie onder andere (doch niet limitatief) beveiligingsmaatregelen als 

toegangscontrole met een wachtwoord, automatische logging van toegangen en wijzigingen, encryptie 

van wachtwoorden en een beveiligd intern netwerk. 

Uw rechten 

Op basis van de toepasselijke wetgeving heeft u ten aanzien van de verwerking van uw 

persoonsgegevens diverse rechten: 

• Inzagerecht: het recht om de door de Nationale Stichting Grote Clubactie van u verwerkte 

persoonsgegevens in te zien. 

• Correctie- en verwijderingsrecht: het recht uw gegevens te laten wijzigen of zelfs te laten 

verwijderen indien de gegevens niet (langer) juist zijn, of indien de verwerking niet (langer) 

gerechtvaardigd is. 

• Recht van bezwaar: het recht om vanwege uw specifieke situatie bezwaar te maken tegen 

bepaalde verwerkingen van persoonsgegevens. Een bezwaar tegen de verwerking voor 

bijvoorbeeld direct marketingdoeleinden zal de Nationale Stichting Grote Clubactie altijd 

honoreren. 

• Recht op beperking: voor zover de juistheid van de gegevens door u wordt betwist, heeft u 

onder omstandigheden het recht op beperking van de verwerking van uw gegevens. Dit houdt 

kort gezegd in dat de Nationale Stichting Grote Clubactie de verwerking van de gegevens 

tijdelijk ‘bevriest’. 

• Recht op gegevensoverdraagbaarheid: het recht om bij de bij de Nationale Stichting Grote 

Clubactie opgeslagen en u betreffende gegevens in een gewoon, machinaal leesbaar formaat 

over te dragen, of om verzending aan een andere verwerkingsverantwoordelijke te vragen. 

https://www.clubactie.nl/cookiebeleid/
https://www.clubactie.nl/cookiebeleid/
https://www.youronlinechoices.com/be-nl/uw-advertentie-voorkeuren


Het uitoefenen van de bovenstaande rechten is kosteloos, behoudens gevallen van misbruik. U kunt 

deze rechten uitoefenen door contact met de Nationale Stichting Grote Clubactie op te nemen via de 

contactgegevens onderaan dit Privacy Statement. 

Het uitoefenen van uw rechten ziet enkel op de gegevens die de Nationale Stichting Grote Clubactie 

van u verwerkt. De Nationale Stichting Grote Clubactie zal uw verzoek ook delen met de GDO die 

tevens verantwoordelijk is voor de registratie van de gegevens. De GDO is verplicht medewerking te 

verlenen. De Nationale Stichting Grote Clubactie is echter niet verantwoordelijk voor de medewerking 

van deze GDO. 

Wijzigingen 

Dit Privacy Statement kan worden gewijzigd. Wijzigingen worden gepubliceerd op de website van de 

Nationale Stichting Grote Clubactie, waarop de Nationale Stichting Grote Clubactie steeds het meest 

actuele Privacy Statement beschikbaar stelt. Het verdient aanbeveling om het Privacy Statement 

geregeld te raadplegen, zodat u van deze wijzigingen op de hoogte bent en blijft. 

De Nationale Stichting Grote Clubactie kan persoonsgegevens verwerken voor nieuwe doeleinden die 

nog niet vermeld staan in dit Privacy Statement. Voor zover deze verdere verwerking niet verenigbaar 

is met het doel waarvoor deze aanvankelijk van uw zijn verzameld, zal de Nationale Stichting Grote 

Clubactie u vooraf informeren over deze nieuwe doeleinden.  

Vragen en klachten 

Mocht u een vraag of klacht hebben over de verwerking van uw persoonsgegevens, vraagt de 

Nationale Stichting Grote Clubactie u hierover contact met de Nationale Stichting Grote Clubactie op 

te nemen. Dat kan via het contactformulier op de website van De Nationale Stichting Grote Clubactie 

of door een e-mail te sturen aan info@clubactie.nl. 

Komt u er niet uit met de Nationale Stichting Grote Clubactie, dan staat het u altijd vrij een klacht in te 

dienen bij de toezichthouder. De toezichthouder op de privacywetgeving is de Autoriteit 

Persoonsgegevens. U vindt de contactgegevens van de Autoriteit Persoonsgegevens via de website 

www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.  

https://www.clubactie.nl/contact/
mailto:info@clubactie.nl
http://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/

